
AVIS DE RECRUTEMENT 

AFG Bank Côte d’Ivoire

01 CHARGE D’AFFAIRES SENIOR / SECTEUR DES MINES  

( DESK MINING ) 

MISSION :

Développer et assurer le suivi d’un portefeuille de 
clients Grandes Entreprises dans le secteur Mines 
tout en maîtrisant les risques.

Assurer un bon accueil à la Clientèle ;
Prospecter de nouveaux clients, et développer 
l’activité issue des actions de prospection,
Entretenir et développer un portefeuille clients 
dans le secteur Mines;
Améliorer la rentabilité de son portefeuille,
Effectuer des visites en vue de fidélisation de la 
clientèle ;
Développer des synergies avec les autres pôles de 
la banque afin d’obtenir des réponses et des délais
Assurer l’accompagnement de la clientèle en 
produits bancaires tout en minimisant les risques;
Veiller au bon déroulement de l’ensemble des 
opérations quotidiennes confiées par la clientèle ;
Suivre les dossiers de crédits de la clientèle ;
Faire respecter les autorisations de crédits par les 
clients ;
Assurer le suivi des réclamations reçues de la 
clientèle ;
Suivre les flux et l’évolution de la rentabilité des 
relations clientèle à l’aide des états de suivi 
existants ;
Traiter et renseigner les décisions dujour (DDJ) et 
les soumettre à sa hiérarchie pour la prise de déci-
sion ;
Veiller   au   respect  des  normes   et  procédures ;
Rédiger les rapports d’activité
mensuels ;
Alerter la hiérarchie sur tout dysfonctionnement 
de compte ou fait de nature à modifier la position
de la banque

ACTIVITES (non exhaustives) :

Direction / Département : Direction de la
Clientèle Entreprises.
Hiérarchie : Responsable Pôle
N+1 : Directeur de la Clientèle Entreprises
Catégorie : Cadre
Localisation du poste : Abidjan

Bac + 4/5 Ecole de Commerce ou équivalent 
universitaire (avec de préférence une spécialisa-
tion en Banque, Economie, Finance, Gestion, 
mine & géologie)
Au moins 3 ans d'ancienneté au poste de Chargé 
d'Affaires Grandes Entreprises en banque sur les 
segments mines et pétrole.

Bonnes connaissances des techniques bancaires, 
des techniques de vente et de prospection, des 
techniques d'analyse financière ainsi que des 
produits et services destinés aux Clients Grandes 
Entreprises.
Capacité à mener des investigations commer-
ciales, à convaincre et faire adhérer.
Capacité à monter des dossiers de crédits.
Bonne connaissance de l'outil informatique et de 
l'anglais.

Bonnes capacités de rédaction et très bonne 
expression orale.
Excellentes capacités relationnelles et de com-
munication.

Sens de la responsabilité, rigueur, honnêteté, 
esprit d'initiative, dynamisme,bonne capacité 
d’analyse, persévérance et dynamisme.
Orienté client et résultats.

Être constitué de :
• 1 CV
• 1 Lettre de motivation
Adresser votre dossier par email à
l’adresse suivante :
Afgbankci_recrutement@afgbank.ci

DATE LIMITE DU DEPOT DE 
CANDIDATURE : Vendredi 31 Mai 2024.
MODE DE SELECTION : Les candidats
retenus seront interviewés par un jury.

POSITIONNEMENT :

PROFIL RECHERCHE :

Compétences techniques exigées :

Compétences comportementales exigées :

DOSSIER DE CANDIDATURE :

31 


